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Worum geht es?

Anforderungen an moderne Applikationen
Die Zukunft der Fachapplikation?

Das Quartett der Spielgerate

Wir gehen mit auf eine Spielplatz-Kontrolle

Eine Audit-Grafik sagt mehr als tausend Worte

Fazit
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Regelmassige Spielplatz- Stadt Winterthur AN\
Kontrollen

» Regelmassige Kontrolle und Wartung von
Spielplatzgeraten => Kernaufgaben einer
Kommune

* Eltern miussen sich darauf verlassen kdénnen,
dass Spielgerate auf offentlichem Spielplatz
sicher

* Management der Kontrollen ist massiver
Verwaltungsakt mit viel Papieraufwand

Bildquelle: pixabay.com

» Stadt Winterthur hat diesen
Geschaftsprozess durchgangig digitalisiert
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Winterthurer Spielplatzkontrolle in Stadt Winterthur NONC \
Zahlen

» Mit knapp 120'000 Einwohnern sechstgrosste Stadt der Schweiz

* Rund 170 Spielplatze mit insgesamt ca. 1'300 einzelnen Spielgeraten in Betrieb (Stand
2021)

* Insgesamt ca. 30 Prifer im Einsatz, koordiniert durch Stadtgriin Winterthur der
Technischen Betriebe

* Regelmassige, d.h. wochentliche, monatliche und jahrliche Kontrollen
» Diverse Normen einzuhalten, wie z.B. SN EN 1176 und EN 16630
 Alle Kontrollen sorgfaltig zu protokollieren, um sie nachvollziehbar zu machen

»Grosser Arbeitsaufwand allein die Protokollierung der Spielplatzkontrollen
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Im Backoffice: Spielplatz- Stadt Winterthur NN
Management mit AutoCAD Map
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Anforderungen an die Applikation Stadt Winterthur NN\
fur die Protokollfihrung

« Sowohl von internen als auch von potenziell wechselnden externen
Auftrags-Mitarbeitern zu verwenden

MaOglichst einfach zuganglich (ohne aufwandigen Installationsprozess)
> Legt Web-Applikation nahe, die durch einfachen Aufruf einer URL startet

* Freiheit bei der Wahl des zur Protokollierung verwendeten Endgerats,
inkl. BYOD

Applikation muss auf diversen Gerateklassen (Desktop, Laptop, Android-Phone,
IPhone etc.) bedienbar bleiben

» Bedienoberflache (Ul) muss sich ohne Einschrankungen der jeweiligen
Bildschirmgrosse anpassen konnen («Responsive Design»)
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. . Sta inter ur“\%\
Exkurs Responsive Design .

* Fruher: Separate Apps flr jede Plattform

« Spezielle Benutzeroberflachen je fir Smartphones, Tablets und Desktops

« Hatte zur Folge, dass jede Benutzeroberflache unabhangig voneinander,
separat programmiert werden musste

* Heute: Responsive Design

* Nur eine Benutzeroberflache wird programmiert, diese passt sich jedoch
dynamisch und vollautomatisch unterschiedlichen Bildschirmgréssen
ideal an




Anforderungen an die Applikation Stadt Winterthur NN\
fur die Protokollfihrung

 Applikation muss offline-fahig sein
« Winterthur «grine» Stadt, einige Spielplatze in bewaldetem Gebiet,
Funknetzverbindung schlecht

« Aber: kann WebApp in Webbrowser ohne Internet Giberhaupt geotffnet
oder genutzt werden?

» Neuere Browser-Technologien und -Standards: Progressive Web App
(PWA)

» Browser speichert WebApp beim ersten Starten lokal auf Endgeréat (offline)
» Bei Verbindungsabbruch Weiterarbeit moglich
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Anforderungen an die Applikation Stadt Winterthur NN\
fur die Protokollfihrung

* Die bereits in AutoCAD Map erfassten Geodaten der Spielplatze
sollen als Basis dienen

» Daten sind in Datenbank gespeichert (Industry Model in Oracle-DB)

« Mandanten-Fahigkeit

» Durch Authentifizierung hat System die Mdglichkeit, automatisiert und
nachprufbar den Ident des Kontrolleurs zu protokollieren
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Anforderungen an die Applikation Stadt Winterthur NN\
fur die Protokollfihrung

« Auswahl weiterer Anforderungen
« Modernes Design (klares, einfaches Design des Ul, kein
Schnickschnack)

« Schlank (nur fur eine eng definierte Aufgabe spezifische
Funktionen bieten)

» Flexibel (fur diverse Geratetypen)
 Inklusiv/barrierefrei (Stichwort Accessability)
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. . . Stadt Winterthur\%\gg\
Praxis Spielplatz-Prifung

 Aufstarten auf einem
handelstblichen Smartphone
(auch auf alteren Geraten
maoglich)

"7 Stadtgriin
%+ Winterthur

- " 1
: 3 ' Department Technische
.. : Betriebe

» «Responsive Design» bereits
zu erkennen:

» Linksseitiges Hauptment ist auf
dem Smartphone ein- und
ausfahrbar (verdeckt nicht den
Hauptinhalt)
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Praxis Spielplatz-Prifun

» Auf dem Desktop hingegen nutzt die
Applikation den zuséatzlichen

Bildschirmraum aus und stellt das
HauptmenU permanent dar

* Relevante Prozessschritte:

1.

2.

3.

24.03.2023

«Spielplatz»: (Spielplatz-Auswahl bzw.
Spielplatz-"CheckIn")

«Spielgerate»: Spielgerate-Auswahl und
Protokoll-Durchfihrung)

«Bericht»: Senden fertig abgeschlossenes
Protokoll an den Datenhub

Stadt Winterthur %\%

© spielarz

@ spegernie
8 serent

e impressum

8 willkommen
& spielplatz
@ Spielgeriite
B Bericht

Yr Impressum

= Spielplatzkontrolle wintertnur

Stadt Winterthur

Stadtgriin Winterthur

Department Technische Betriebe

Willkommen Edgar Butwilowski im System fiir die Spielplatzkontrolle der Stadt Winterthur

Falls Sie ein durch die g Winterthur Kontrolleur sind, erhalten Sie ein Abbonement
auf diese Applikation. Sie miissen sich einloggen, um die Funktionen dieser Applikation verwenden zu kinnen
Falls Sic noch iiber keine Login-Daten verfigen, wenden Sie sich bitte an die Stadtverwaltung. Zum einloggen
verwenden Sie bitte den Login-Button in der oberen rechten Ecke.

Sobald Sie eingeloggt sind, gelangen Sie im linken enii zu den for die einzel
Spielgeriite eines Spielplatzes. Bevor Sie auf die Spielgerdte zugreifen kinnen, mussen Sie einen Spielplatz im
Meni-Punkt Spiclplatz festlegen.

Dicse Applikation ist responsiv, sic funktioniert dadurch auf diversen Endgersten, z.8. sowohl auf einem
Deskiop-PC, einem Laptop als auch auf einem Smartphone. Die Darstellung passt sich der jeweiligen
Bildschirmgrésse an. Des Weiteren ist diese Applikation offline-fahig. d.h. Sie kdnnen sie auch ohne
Internetverbindung zur Erfassung benutzen. Hierzu missen Sie im Online-Modus diese Web-App eingangs
einmalig im Browser offnen und im Menii-Punkt *Spielplatz® den gewiinschten Spielplatz auswahlen. Danach
kdnnen Sie das Erfassungsgerét vom Netzwerk trennen, die Applikation funktioniert weiterhin.

Wenn Sie Daten zu den Spielgeréten eines Spielplatzes in dieser Applikation erfassen, werden sie zunéichst nur
lokal auf dem Erfassungsgerat gespeichert. Sobald alle Daten zu einem Spieplatz erfasst sind, konnen Sie den
finalen Bericht an das stadtische Datenzentrum senden. Dies konnen Sie im Meni-Punkt Bericht ausfiiren.
Aoy ichanli ik, ol denallabisdabinlokalock Py Ligak

Vermessungsamt
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. . . Stadt Winterthur\$\¥\
Praxis Spielplatz-Prifung

» Je nach eingeloggtem Kontrolleur und
ausgewabhlter Kontrollart nur die passenden
Spielplatze zur Auswahl

= Spielplatzkontrolle winterthur tadt Winterthur SN\

«  Benutzer wird hier bereits unterstitzt A willkommen AUSWAHL SPIELPLATZ

& spielplatz Bitte walen Sie einen Spielplatz anhand des Namens aus. Die Daten des Spielplatzes sind nach der Auswahl
auch offline verfiigbar.

® Spielgerite

Wahrenddessen Sie offline sind, kdnnen Sie die Spielplatz-Auswahl nicht andern

* Sobald Spielplatz ausgewahlt, gesamte Daten B Bericht mr
des Spielplatzes heruntergeladen (Offline- 2 impressum Operative [nspelcion -
Nutzung)

KG Schlosstal

+ Danach kann ganzer Spielplatz vollstandig
offline gepruft und protokolliert werden

Die Daten des Spielplatzes KG Schl al sind offline bereitg lit.
*  WebApp verwendet einen lokalen Objekt-
Speicher («Local Storage»), der nur
innerhalb des Webbrowsers des Benutzers
existiert
24.03.2023 Vermessungsamt 13



. . e Stadt Winterthur\¥\§\
Praxis Spielplatz-Prifung

Offline-Kartenbild rund um das Spielgerat
vom WMS-Service der Stadtverwaltung

/
. . .. . = Spielplatzkontrolle Stodt Winertior WU\
* MenUpunkt «Spielgerate» zeigt | -
. . R .. AUSWAHL SPIELGERAT
Ubersicht aller Spielgerate des
au S g ewah Ite n S p i el p I atz es ‘ Bitte wihlen Sie ein Spielgerat oder ein Spielgerate-Detail fiir die Kontrolle aus. \ /

Hangrutsche e

* Jede Karte enthalt Foto des
Spielgerats, Bezeichnung,
Prifstatus, Hersteller etc.

* Informationen fur schnellen

ersten Gesamteindruck zum
Spielgerat
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Praxis Spielplatz-Prifung

Stadt Winterthur\%\*\

Auf schmalem Bildschirm (Smartphone) platzieren
sich die «Spielkarten» automatisch untereinander

 Darstellung von Datenobjekten in Form von
"Quartett-Karten" zwei Vorteile:

» Darstellung bleibt funktional auf Vielzahl von
unterschiedlichen Bildschirmgréssen

« Darstellung unterstitzt Prinzip der «Gamification»
(denn Bildschirm-Arbeit darf auch mal Spass machen)

24.03.2023 Vermessungsamt
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= SPK

AUSWAHL SPIELGERAT

KG Schlosstal

Bitte wahlen Sie ein Spielgerat oder ein Spielgeréate-
Detail fir die Kontrolle aus

Hangrutsche pendent

Norm (Jahrgang): SN EN 1176 2008

Lief; Riicli Sniel- und Snartaerdte AG
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. . . Stadt Winterthur\$\$\
Praxis Spielplatz-Prifung

= Spielplatzkontrolle winterthur stagt wintertnr NN\
. : ommen Priifung Spielgerét: Hangrutsche a
« Bsp.: Protokoll-Formular einer v 9P g
& spielplatz Aktuelle Kontrolle (13)
Hangrutsche © i
Inspektionsart: Operative Inspektion (OI)
. . B Bericht _
° Umfasst 13 elnzelne Kontr0||SChr|tte Kontrolleur: Edgar Butwilowski Datum der Inspektion: 07.10.2022

Y Impressum

ACHTUNG! Priffungen milssen immer geméss den vorliegenden Anweisungen und gemass der Montageanleitung fir das jeweilige Produkt erfolgen

» Jeder Kontrollschritt graphisch von

"EXpanSion Pane|" Eingerahmt Allgemeine Inspektionskriterien
e Dadurch einzelne Teilkontrollen in der Sauberkeit v

Benutzeroberflache tbersichtlich

. . R Beschidigte oder fehlende Teile - Lose oder fehlend ~

«  Kontrollschritte, die durch die Normen ’

standardisiert vorgegeben sind Priifung Wartung Mangel
 Sicherstellung, dass gesamte oo ot s

Spielgeratprifung der entsprechenden 0 Pt e Hr e

Normierung gendugt... e
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Stadt Winterthur\¥\$\

= SPK

Praxis Spielplatz-Prifung

Allgemeine Inspektionskriterien

Sauberkeit ~

Beschédigte oder fehlende Teile - Lose
oder fehlend

~

Auch das Formular ist responsiv! Priifung

Priifung: Auf beschidigte, lose oder
fehlende Teile prifen.

=> Auf dem Smartphone werden auch die
Eingabeelemente in sinnvoller Gruppierung
untereinander statt nebeneinander dargestellt

Wartung

- Wartung: Gegebenenfalls austauschen
oder wieder befestigen

Wartung erledigt

24.03.2023 Vermessungsamt 17




Kontrolle beenden

* Prufbericht senden (Hauptmenu-

Stadt Winterthur\%\gs\

P u n kt K« B e ri C ht))) = Spielplatzkontrolle wintert stadt Wintorth NP\

« Sind alle Prifungen durchgeflhrt, 3
kann Protokoll der Priifung als o
Bericht an stadtischen Datenbank- St
Server gesendet werden s

» Button so lange ausgegraut und nicht
klickbar bis alle Prifungen an allen
Spielgeraten durchgefthrt

> Auch dadurch ist Offline-Betrieb
moglich

Bericht an Datenzentrum senden

Hier kdnnen Sie den Bericht der aktuellen Priifung an das stidtische Datenzentrum senden
Nach dem erfolgreihen Senden werden alle Formulare geleert und der Spielplatz verlassen.

Das Senden ist nur maglich, wenn die Priifformulare aller Spielgerate korrekt ausgefiilit wurden.

BERICHT SENDEN

24.03.2023 Vermessungsamt
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Bonus: Mangelerfassung

« Erfassung von Mangeln

» Beliebig viele Mangel pro Kontrollschritt moglich

« Mangel kdnnen sofort als erledigt markiert werden
oder flr spatere Behebung offen gelassen
werden

» Prufbericht kann trotz bestehender Mangel an das
Datenzentrum gesendet werden

» Solche «mitgenommenen» Mangel werden beim
nachsten Laden des Spielplatzes in separatem
Bereich am Spielgerat wieder angezeigt

24.03.2023 Vermessungsamt
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Mangel

Mangel 1

Erledigung des Mangels:
Mangel erledigt
Daturn der Erledigung: 07.10.2022

Schmutz entfernt

Erledigt durch: Edgar Butwilowski
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. . Stadt Winterthur\%\gs\
Lighthouse-Audit

* Frei zugéangliches, automatisiertes Audit fir WebApps

« Standardmassig eingebaut in alle moderne Webbrowser wie z.B. Firefox,
Chrome, Edge

» Es handelt sich dabei um ein recht umfassendes und aussagekraftiges Audit

» Ergebnis flr Spielplatzkontrolle:

PN-\

Leistung Barrierefreiheit Best PWA
Practices
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. . Stadt Winterthur\%\gs\
Lighthouse-Audit

» Funf Kategorien: Leistung, Barrierefreiheit, Best Practices, SEO, PWA (je 100
Punkte maximal)
» Anfangs erreichte Spielplatzkontrolle-WebApp wesentlich geringere Bewertungen in
allen Kategorien

» Erst iterativer Prozess von permanenter Auditierung und Nachbesserung fuhrte zu
diesem Stand (Audit enthalt Tipps zur Behebung der Probleme)

« Audit war enorm hilfreich fur die iterative Verbesserung der Applikation

. )

Leistung Barrierefreiheit Best PWA
Practices
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. Stadt Winterthur\%\¥\
Fazit

« Moderne, responsive Web-Applikation fur die Spielplatzkontrolle

« Bearbeitung der Basisdaten mit AutoCAD Map

« Ergebnisse der Prifprotokolle kdnnen in AutoCAD Map
eingesehen und kontrolliert werden
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Stadt Winterthur\¥\¥\

Vielen Dank!
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